
 

 

Анализ работы школьной службы примирения за 2024-2025 учебный год 

В целях предупреждений конфликтных ситуаций, создания успешного сотрудничества 

школы и родительской общественности в ГБОУ ООШ пос. Ильичевский приказом № 

167 от 27 августа 2020года была создана ШСП. Служба медиации действует на 

основании действующего законодательства, Положения о школьной службе 

примирения. 

Целью деятельности школьной службы медиации является помощь участникам 

образовательных конфликтных ситуаций, обучение методам урегулирования 

конфликтов. 

Для реализации поставленной цели были определены и выполнены следующие 

задачи: 

• проведение программ восстановительного разрешения конфликтов и криминальных 

ситуаций (восстановительных медиаций, «кругов сообщества»») для участников 

споров, конфликтов и противоправных ситуаций; 

• обучение учащихся (воспитанников) и других участников образовательных 

отношений цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания 

ответственности; 

• организация просветительных мероприятий и информирование участников 

образовательных отношений о миссии, принципах и технологии восстановительной 

медиации. 

В состав службы медиации вошли: 

- Парамонова В. В., учитель английского языка, руководитель ШСП, 

- Кадырова Т. М., педагог-психолог, 

- Парамонов Я. И., член ученического самоуправления, 

- команда юных медиаторов (ученики 6-7 классов). 

Ряды ШСП в прошедшем учебном пополнили 3 юных медиатора. 

В течение 2024 – 2025 учебного года деятельность службы велась в соответствии с 

планом работы.  В течение года куратором были проведены информационно-

обучающие занятия с медиаторами. В ходе занятий участники более подробно 



познакомились функциями, задачами, целями ШСП. Подробно разобрали, что дает 

участие в программе подросткам, совершившим правонарушение и подросткам – 

потерпевшим, какие этапы примирения проходят во время медиации.  

Проводились информационно – методические совещания с классными 

руководителями о деятельности ШСП, индивидуальные консультации 

педагогического состава по применению инструментов медиации 

при разрешении внутришкольных конфликтов. В декабре по плану были организованы   

встречи с родителями в рамках проведения общешкольных родительских собраний. 

Весь состав ШСП принимает участие в различных конкурсах и конференциях: 

просветительский проект "ОБИДКА - культура примирения", приняли участие в 

областном обучающем семинаре по теме: «Восстановительный подход в решении 

конфликтов. Организация школьной службы примирения». 

Куратор ШСП прошла обучение по дополнительной профессиональной программе 

«Школьные службы примирения и восстановительная медиация» в объеме 72 часа. 

Анализируя работу ШСП за 2023 – 2024 ученый год, можно сказать, что годовой план 

работы выполнен, поставленные цели и задачи достигнуты: 

- создана и работает ШСП в состав которой входят медиаторы (взрослые и дети); 

- разработан план работы службы; 

- педагоги и юные медиаторы, входящие в состав ШСП ведут активное 

информирование учеников, родителей и педагогического коллектива о работе 

школьной службы медиации; 

- распространяются среди участников образовательного процесса, цивилизованные 

формы разрешения конфликтов. 

Работу школьной службы примирения за прошедший год можно признать 

удовлетворительной. 

 

Куратор ШСП  ГБОУ ООШ пос. Ильичевский                 Парамонова В. В. 
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